Siiti (cookie) szabalyzat

Ahogyan majdnem minden weboldallal rendelkezé cég,
az e-Jogsegéd Szolgaltato Kft. is hasznal siitiket a weboldalain.

1. Miis az a suiti?

Weboldalunk bizonyos teriiletein siitiket (,cookies”) alkalmazunk. A siitik olyan fajlok, melyek informacidt
tarolnak az On merevlemezén vagy webes keresdjében. Ezek akkor keriilnek az On szamitdgépére, amikor
meglatogat egy webhelyet.

A slitik megkonnyitik a felhasznalok szamara a weboldal hasznalatat, szamtalan funkciéval rendelkezhet-
nek, tobbek kozott:

« megjegyzik a felhasznald egyéni beallitasait, igy nem kell Gjra begépelni 6ket,

« informacidkat gydjthetnek,

- emlékeznek az On 4ltal korabban bevitt adatokra, pl. név, e-mail cim stb.

« elemzik a honlap hasznalatat, majd az igy nyert informaciok felhasznalasaval olyan fejlesztések haijt-
hatdk végre, melyek segitségével a weboldalt jobban tudjuk az On igényeinek megfelel6en alakitani,

«  segitségiikkel célzott hirdetések érhetik el Ont.

2. Milyen jogszabalyok szabalyozzak a siitik hasznalatat?

«  2003. évi C torvény az elektronikus hirkozlésrol

« 2001. évi CVIII. torvény az az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsa-
dalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

«  2011. évi CXII. térvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacids szabadsagrol

«  Eurdpai Unié6 erre vonatkozé elgirasai

« Asitiket a fenti jogszabalyoknak, torvényi elGirdsoknak megfeleléen hasznaljuk.

3. Milyen siitiket és milyen célbol hasznal az e-Jogsegéd Kft.?

Az e-Jogesegéd Kft. weboldalan hasznalt siitiket tobbféleképpen csoportosithatjuk:
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3.1. ALLANDO VAGY IDEIGLENES SUTIK

Weboldalunk un. ,ideiglenes siitiket” (session/munkamenet siitik) és ,,alland¢ siitiket” is hasznal. Az
ideiglenes siitik addig maradnak a szamitégépén, amig On el nem hagyja a weboldalt. Az dllandé siitik
hosszabb ideig (a bongészo beallitasatdl fliggben), vagy egészen addig maradnak az eszkdzén, ameddig
On azokat manuadlisan nem torli.

3.2. SUTIK FAJTAJA CELOK SZERINT

Munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ideiglenesen tarolodnak eszkozén, kizardlag az On aktualis latogatdsara vonatkoznak és a
munkamenet végével, valamint a bongész6 bezarasaval automatikusan torlédnek szamitdgépérdl. Ezek
nélkilozhetetlenek a weboldalunkon torténé navigalashoz, weboldalunk kulcsfontossagui funkcidinak
miikodéséhez. llyen lehet az On 4ltal adott oldalakon végzett mliveletek megjegyzése, példaul az adatla-
pok/formok kitoltéséhez sziikséges informaciok. A munkamenet siitik semmilyen esetben sem gydjtenek
Onrél olyan informacidkat, amellyel Ont azonositani lehetne. A munkamenet siitik nélkiil nem tudjuk On-
nek garantalni a weboldal megfelelé miikodését, a honlap egyes részei hibasan jelenhetnek meg, esetleg
a weboldal hasznalhatatlannd valhat.

Teljesitményt biztosito siitik (analitika)

A Google Analytics sitiket arra hasznaljuk, hogy informaciét gyujtsiink azzal kapcsolatban, hogy a latoga-
tok hogyan hasznaljak a weboldalt és megfigyelhessiik viselkedéstiket. Tobbek k6zott megszamlalhatjuk
honlapunk latogatdit, megfigyelhetjiik, mennyi id6t toltenek el ott és melyek a legnépszeriibbek aloldalak
a latogatdk korében; valamint honnan, milyen forrasokbdl érkeztek a felhasznaldk. Mindezek segitenek
abban, hogy olyan fejlesztési iranyokat jeldlhessiink ki a weboldalt illetéen, mellyel hozzajarulhatunk la-
togatdink elégedettségéhez és a felhasznaloi élmények emeléséhez, valamint informacidkat kapunk arrdl,
hogy a weboldal megfelel-e a latogatdk igényeinek. E siitik nem képesek Ont személy szerint beazonosi-
tani, példaul nem rogzitjiik az On nevét és email cimét; az adatokat 6sszesitve és névteleniil taroljak. Az IP
cimet is csak részben rogzitik.

A Google Analytics sutikkel kapcsolatban tovabbi informacidkat itt talal!

Bizonyos céloldalak meglatogatasa esetén a felhasznald eszkozére harmadik fél altali siitiket (pl. Google
AdWords Conversion Tracking) is elhelyezhetiink. Ezek biztositjak kampanyaink sikerességének mérését.
Beazonositast lehet6vé tevs informaciokat ennél a siitinél sem tarolunk.

3.3. CELZO VAGY REKLAM SUTIK

Ezen siitiknek az a feladatuk, hogy altaluk az On szdmaéra relevans, fontos hirdetések jelenjenek meg a
weboldalakon. Azzal kapcsolatban gy(ijtenek informacidkat, hogy a latogatd melyik aloldalt nézte meg
a weboldalon beliil; esetleg adott aloldalon beliil hova kattintott, igy kdvetkeztethetiink arra, hogy Ont

SZOLGALTATO KFT.

e'logsegéda] 1135 Budapest, Kisgomb utca 6/1. | 0630/317-7239 | varnai.soma@ejogseged.hu | www.ejogseged.hu


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

milyen témak, tartalmak érdekelhetik. E slitik segitségével mérhet6 a kampanyok hatékonysaga is.

Weboldalunk a Google Adwords remarketing szolgaltatasanak kévet6kaddjait is hasznalja, igy a honlapra
latogatokat kés6bb személyre szabott hirdetésekkel, 6ket érdekl6 tartalmakkal célozhatjuk a Display
Haldézatban.

A célz6 és reklam siitik nem tudjak Ont beazonositani, nem gy(ijtenek a beazonositashoz sziikséges sze-
mélyes informacidkat.

Hasznalatot eldsegitd, un. funkcionalis siitik

Ezen siitik célja, hogy megjegyezhessiik honlapunkkal kapcsolatos dontéseit, gy mint a kapcsolatfelvé-
teli Grlapokon megadott adatokat (név, email cim, telefonszam stb.); hogy milyen eszkézrdl latogatta meg
weboldalunkat; a régi6t, ahol On tartézkodik; igy személyre szabottabb funkcidkat tudunk Onnek kinalni
weboldalunkkal kapcsolatban. Ezek a siitik kizarélag a meglatogatott weboldalon kévetik nyomon az On
tevékenységét, mas honlapokon nem. Ezen siitik tarolhatnak személyes azonosit6 adatokat, amelyeket
On megadott weboldalunkon, mint az On neve, e-mail cime, telefonszdma stb.

Harmadik félt6l szarmazo siitik

El6fordulhat, hogy harmadik félt6l szarmazo kiils6 webes szolgaltatasokat vesziink igénybe webolda-
lunkon. Ebben az esetben a siitik tarolasat nem mi felligyeljiik, nincs rahatasunk arra, hogy ezek a kiilsé
szolgaltatok milyen informacidkat gydijtenek.

4. A siitik (cookies) ellenorzése, kezelése, kikapcsolasa
4.1. BONGESZO BEALLITASA

Bongészojében lehetGsége van a siitik beallitasait megvaltoztatni, igy engedélyezheti a sitiket, letilthatja
az dsszeset, valamint beallithatja tgy is, hogy On automatikus értesitést kapjon arrdl, ha szamitégépére
stitik érkezik. A legtobb bongészénél alapbeallitas, hogy a siitiket automatikusan elfogadja, amelyet aztan
késébb mddosithat, jellemzéen a bongész6 ,,0pcidk” vagy ,,Beallitasok” meniipontjaban.

Az alabbi linkeken segitséget talal a siitik beallitasahoz:

Google Chrome
Firefox

Microsoft Internet Explorer

Habar a siitiket le is tilthatja vagy korlatozhatja, kérjiik, megfontoltan jarjon el ezzel kapcsolatban, hiszen
weboldalunk problémamentes mikodéséhez elengedhetetlen a siitik hasznalata, igy azok tiltasa hatassal
lehet a weboldal hasznalhatdsagara, bizonyos funkciok mikodésére.
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

4.2. ANONIM GOOGLE ANALYTICS SUTIK KIKAPCSOLASA:

Ahhoz, hogy megakadalyozza, hogy a Google Analytics siitik Onre vonatkozé informacidkat gytjtsenek,
telepitenie kell egy kiegészit6t (Google Analytics plug-in) a bongészéjébe.

ErrSl tovabbi informacidkat az aldbbi linkeken talal;

A siitik letilthatok a Google szolgaltatasaiban is, a Google reklamok letiltasara vonatkozé oldalan:
http://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/ads/

A felhasznal6 gépén tarolt Google informacidkat az alabbi oldalon lehet kezelni:
https://www.google.com/settings/ads/preferences/

»Google adatvédelem és biztonsag” témaban tovabb olvashat itt:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
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