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1. A SZOLGALTATO BEMUTATASA

1.1. A Szolgaltaté adatai

Név: e-Jogsegéd Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Cégjegyzékszam: 01-09-938288

Székhely: 1135 Budapest, Kisgdémb utca 6/1

Addszam: 22670357-2-41

Internet cim: www.ejogseged.hu

E-mail cim: info@ejogseged.hu

1.2. A JBK Light szolgaltatas

Az e-Jogsegéd Szolgaltatd Kft. JBK Light rendszere elektronikus kommunikécios lehet6séget
biztosit a Magyar Bir6i Végrehajtoi Karral (MBVK) a Végrehajtoi Iratok Elektronikus Kézbesitési
Rendszerén (VIEKR) keresztul.

A szolgaltatas tartalmazza a hiteles elektronikus lzenetek titkositasat, nyilvantartasat, kildését,
fogadasat, a hozza tartozo feladd/tértivevények kezelését, az alairast és idébélyegzést, tovabba 1
évig tarolja a rendszer az elektronikus Gizeneteket.

A JBK Light rendszer tovabba lehet6séget biztosit a Magyar Orszagos Kozjegyzdi Kamara (MOKK)
altal specifikalt FMH és VH xml kérelmek tdomeges elektronikus alairasara, zip fajlba csomagolasara
és letdltésére.

A JBK Light szolgaltatas a Szolgaltaté teljes funkcionalitasi JBK rendszerének szikitett, online

elérhetd szolgaltatasa. A szolgaltatas a www.jbklight.hu, illetve az alkalmazas.jbklight.hu internetes

cimen érhetod el.
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2. AZ ASZF CELJA, HATALYA ES KOZZETETELE

2.1. ASZF célja

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) célia a Szolgaltaté és a
szolgaltatasra el&fizetd fél (tovabbiakban: El6fizetd), — tovabbiakban egylttesen: Felek — kozotti
jogviszony részletes szabalyozasa. A jogviszonyra az irasban létrejott szerzédés, jelen ASZF,
valamint a felek kdzott Iétrejott egyéni nyilatkozatok egytittesen érvényesek és iranyadok.

A szolgaltatasokat a Szolgaltaté jelen ASZF-ben leirtak szerint nydijtja.

2.2.  Hataly

Az ASZF a dokumentum cimlapjan feltiintetett hatalybalépési datumtél hatarozatlan idére szél.
Az ASZF teriileti hatalya Magyarorszag teriiletére terjed ki. A Szolgaltaté miikédésére vonatkozéan
a mindenkori magyar jogszabalyok az iranyaddak. A szerz8dés szerint elektronikusan nyujtott

szolgaltatasok a vilag valamennyi orszagaban elérhetéek.

2.3. Kozzététel és értesités

A Szolgaltaté a jelen ASZF-et elektronikus formaban kozzéteszi az alkalmazas honlapjan
(www.jbklight.hu).

A Szolgaltaté az Elbfizetd értesitését az Eldfizeté altal megadott e-mail cimre kildott egyszeri
elektronikus levélben is megteheti. Az e-mail utjan tett értesités kézbesitésének napja a kildést
kéveté munkanap.

A szerz6dés felmondasat a Felek irasbeli nyilatkozattal, a jelen ASZF-ben meghatarozott médon és
esetekben tehetik meg. Elektronikus Uton megkuldétt nyilatkozat esetén a nyilatkozatot legalabb
fokozott biztonsagu alairassal kell ellatni.

A szolgaltatas rendes felmondasa esetén Szolgaltatonak nem all médjaban a mar medfizetett
el6fizetési dij visszatéritése. A megsziinést megel6z6 idészakot illeté kiszamlazatlan tranzakcios
dijakat Szolgaltatd utélagosan jogosult felszamitani.
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a. A jogviszony a felhasznaléi fiok élesitésekor, az alabbi hét pontban foglalt feltétel Eléfizetdi, illetve

Szolgaltatoi oldalrol torténé egyuttes teljestlésével, jon létre.

1. Eléfizetd a jbklight.hu oldalon valo regisztracié soran megismeri az ASZF-et és Adatkezelési
Tajékoztatot, és elfogadja azok tartalmat.

2. El6fizetd a regisztracios Urlap kitdltését kdvetden a regisztralt e-mail cimére megerésité e-mailt
kap, melyben szerepl6 linkre kattintva véglegesitheti a regisztraciot.

3. El&fizetd az altala megerdsitett e-mail cimre egy Szolgaltatéd altal generalt szerz6dést kap PDF
formatumban.

4. Elbfizetd regisztracional megadott Képvisel6je a PDF formatumu szerz6dést ellenérzi és
mindsitett elektronikus alairassal alairja, és a VIEKR szolgaltatas igénybevétele esetén a
Szolgaltato altal kért VIEKR fidkadatokkal egyttt a support@jbklight.hu cimre visszakuldi.

5. Szolgaltaté ellendrzi az Eléfizetd altal alairt szerz8dést, majd Szolgaltaté képviseldje is alairja
mindsitett elektronikus alairassal. Szolgaltatd ezutan a Felek altal alairt szerzédést a JBK Light
fellletén kizarolag El6fizetd képvisel6je szamara elérhetévé teszi.

6. El6fizeté a JBK Light fidkjaba belépve feltdlti a béngészdjébe telepitett és abbdl kiexportalt
Titkositd és Autentikacios tanusitvanyat annak érdekében, hogy a VIEKR fidkkal tudjon
elektronikusan kommunikalni (a VIEKR szolgaltatas igénybevétele esetén).

7. Szolgaltato élesiti a fiokot.

b. Jelen ASZF a szerzédés mellékletét képezi. Az Eléfizetd a szerzédés alairasaval egyidejiileg
kifejezetten elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat is.

c. A Szolgaltaté a jelen ASZF-ben megfogalmazottaktdl eltérs feltételekkel is kothet szerzédést. llyen
esetekben az ASZF-tdl vald eltéréseket pontosan meg kell hatarozni a szerzédésben.

d. A Szolgaltatd kijelenti, hogy rendelkezik a szolgaltatasok teljesitéséhez szikséges személyi és
targyi feltételekkel, valamint a szolgaltatasok megfelelnek a mindenkor hatalyos hatdsagi és
jogszabalyi el6irasoknak.

e. Az Eléfizets kijelenti, hogy rendelkezik a szolgaltatasok igénybevételéhez szilkséges, jelen ASZF-
ben szerepl6 feltételekkel.

f.  Amennyiben El6fizetd a jelen pont a. alpontja szerinti feltételeket a regisztraciotdl szamitott 30
napon belil nem teljesiti, Ugy a szerz6dés nem jon létre, a Szolgaltatd az El6fizetd regisztraciokor

megadott adatait haladéktalanul torli.
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Az Elbfizet6 jogosult a szolgaltatasok igénybevételére a szerz6dés szerint, ha azok igénybevétele
a szerz6dés rendelkezéseinek megfelelf, és a szolgaltatdsokhoz kapcsol6dd dijak hataridére
medfizetésre kerilnek.

Az Elbfizetd koételes a szolgaltatasok igénybevétele elétt megismerni a JBK Light alkalmazas
Felhasznaloi Kézikdnyvét, mely a Kézikdnyvek menupont alatt. Az Eléfizet6 a szerz6dés aldirasaval
kijelenti, hogy az adott alkalmazas Felhasznaloi Kézikényvét, valamint a jelen ASZF feltételeit,
killénos tekintettel az ASZF 1. szamU mellékletére (Felhasznalasi Szabalyzat) elolvasta és
megismerte.

Az El6fizetd koteles a Szolgaltaté altal kért, a szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges adatokat
hianytalanul megadni, valamint kételes a valésagnak megfelelé adatokat szolgaltatni.

Az El&fizetb koteles a szolgaltatasokat kizardlag a jogszabalyok altal megengedett vagy nem tiltott
célokra, az adott alkalmazas felhasznalasi szabalyzataban foglaltaknak megfeleléen hasznaini.

Az El6fizetd koteles biztositani, hogy a szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges adatokhoz és
eszkdzokhoz (jelszavakhoz, titkos kddokhoz, intelligens kartyakhoz, titkos kulcsokhoz) kizardlag az
arra jogosult személyek férhessenek hozza. Az Eléfizeté elismeri, hogy az eléfizetéshez tartozé
jelszavak, illetve tanusitvanyok alapjan azonositott személyek tranzakcios forgalma az Eléfizetd
el6fizetéséhez tartozik.

Az El6fizetd koteles értesiteni a Szolgaltatét, amennyiben adataiban valtozas all be, igy kiléndsen,
ha jogutodlas mellett, vagy jogutdéd nélkil megszinik.

A szolgaltatasok eléréséhez sziikséges hardver és szoftver eszkozok, illetve tanusitvanyok
beszerzésérdl az Eléfizetének kell gondoskodnia.

Az El6fizetd tovabbi kotelezettségeit a szerz6dés, az adott alkalmazas Felhasznaldi Kézikdnyve,
illetve egyéb nyilatkozat tartalmazhatja.

El&fizetd koteles a JBK Light alkalmazas Felhasznaldi Kézikdnyvét megismerni, az abban szereplé
informaciokat elsajatitani és a JBK Light rendszert ezek ismeretében rendeltetésszeriien hasznaini.
Elsfizeté jogosult a JBK Light szolgaltatasok sziinetelését kérni Szolgaltatétdl, a jelen ASZF-hez
csatolt 3. sz. mellékletet képezd kérelem kitoltésével, melyet elektronikus alairassal hitelesitve
szukseéges Szolgaltato részére a support@jbklight.hu email cimre kildétt email atjan eljuttatni.

a. El6fizetd6 tudomasul veszi, hogy a szuneteltetés maximum idétartama évente egy
alkalommal legfeljebb 6 honap.

b. A szolgaltatas szineteltetés igénybevételét, a szolgaltatas szinetelés utani Ujra
aktivalast és a szlinetelés id6tartama alatti szolgaltatasi jogviszony fenntartasat a
Szolgaltato — a ji. és jj. pontokban irtakon kivil - dijmentesen biztositja.

c. A Szolgaltaté a nyilatkozaton kért datumtol, de legkorabban a kérelem beérkezésétél

szamitott 8 nap mulva kezdi meg a Szolgaltatas sziineteltetését.
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d. Amennyiben az Eléfizetd a sziineteltetés maximalis 6 havi idétartamanak lejaratat
megel6z6en nem vonja vissza a szuneteltetést, a Szolgaltaté az idétartam lejartakor
automatikusan ujra aktivalja a Szolgaltatast az Eléfizet6 egyidejl értesitése mellett.

e. Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a szlneteltetés idétartama alatt nem jogosult a JBK
Light el6fizetéi fiokjdba belépni, és a rendszer hasznalatara. Erre tekintettel a
szlinetelés id6tartama alatt az El6fizetd nem jogosult Gzenetletdltést kezdeményezni a
VIEKR fidkbdl, valamint a kordbban keletkezett és beérkezett lizenetek sem olvashatok
a JBK Light el6fizetéi fiokban.

f.  Erre tekintettel El6fizetd tudomasul veszi, hogy kételes a szlinetelés megkezdése elbtt
azon Uzeneteket letdlteni a JBK Light fiokjabdl, amelyek szamara szikségesek
lehetnek a szinetelés id6tartama alatt.

i. Amennyiben a szlinetelés id6tartama alatt mégis sziikségessé valik El6fizetd
szamara az Uzenetek elérése, ugy azok letdltését Szolgaltaténal koteles
kezdeményezni, melynek dija 5 000 Ft + AFA /alkalom.

g. A szlnetelés id6tartama alatt El6fizetd kotelezettsége és feleléssége az MBVK-nal
eljarni annak érdekében, hogy az Eléfizetd VIEKR fidkja cimezhetetlen legyen.

h. A szinetelés lejartat kdvetden az elbfizetsi fiok a jj. pontban irtak teljesitése esetén 1
munkanapon belll aktivva valik.

i. A szlneteltetés kérésének idépontjatol figgetlenil a szamlazas akként térténik, hogy
Szolgaltaté az elére megfizetett aktualis havidijat nem koteles visszatériteni El6fizet6
részére. A szlinetelés kezdetét kdvetéen a normal szamlazasi periddus zarasat kdvetd
napon Szolgaltatd jogosult a még ki nem szamlazott tranzakcids dijakrél szamlat
kiallitani, melyet El6fizetd koteles megtériteni.

j- A szlnetelési id6tartam kezdetekor Szolgaltaté dijbekérét kild Eléfizeté részére a
szlinetelés lejartat koévetd szamlazasi periddus havidijarél, melyet Eléfizeté a
szlineteltetés megsziintetésekor koteles megtériteni Szolgaltatd részére. A dij
medgfizetését kdvetben Szolgaltatd kiallitja a szamlat ElSfizetd részére, és visszaallitja

El6fizet6 JBL Light hozzaférését.
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A Szolgéltatd — az El6fizetd értesitése mellett — jogosult megtagadni vagy korlatozni a
szolgaltatasok nyujtasat indokolt esetben, kilénésen akkor, ha a Szolgaltaté tudomasara jut, hogy
az Eléfizet6 altal szolgaltatott adatok nem felelnek meg a valésagnak.

A Szolgéltatd — az Elbfizetd értesitése mellett — jogosult megtagadni vagy korlatozni a
szolgaltatasok nyujtasat, amennyiben az El6fizet6 veszélyezteti a szolgaltatasok biztonsagat vagy
rendelkezésre allasat.

A Szolgéaltaté az Eléfizeté altal megadott, illetve a szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos
adatokat sajat nyilvantartasaban tarolhatja, valamint azokat a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges
mértékben és céllal alvallalkozéinak, megbizottjainak atadhatja. llyen célnak minéslil a szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges eszkdzok elballitasa, szamlazas, az Eléfizetével szembeni kdvetelés
érvényesitése, vagy a Szolgaltaté termékeihez kapcsolddd marketing, reklam.

A Szolgaltaté jogosult a szolgaltatasok nyujtasat felfliggeszteni, illetve a szolgaltatasok elérését
korlatozni, amennyiben az El&fizetd fizetési kotelezettségének hataridére nem tesz eleget. A
Szolgaltatd fenntartja a szerz6dés azonnali hatalyud felmondasanak jogat, ha az El&fizetd
felszdlitasra sem egyenliti ki dijhatralékat. Amennyiben El6fizetd fizetési kotelezettségének nem
teljesitése esetében a szolgaltatasok felfliggesztésére — és Elbfizetd fidkjanak deaktivalasara —
kerdl sor, ugy az eléfizetdi fiok deaktivalasatdl szamitott 60 nap mulva, amennyiben El&fizetd addig
a napig nem egyenlitette ki fizetési hatralékat, ugy Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasi szerzédés
azonnali hatalyd felmondasara. El6fizetd fennalld tartozasai tovabbra is hatalyosak, mely
koveteléseit Szolgaltatd jogosult jogi Uton érvényesiteni.

A Szolgaltaté jogosult az Eléfizetét referenciaként megnevezni, feltéve, hogy a szerzédés, vagy az
El6fizet6 irasban nem rendelkezik ettdl eltér6 modon.

A Szolgaltaté tovabbi jogait az adott alkalmazas Felhasznal6i Kézikonyve, vagy a szerz6dés, illetve
egyéb nyilatkozat tartalmazhatja.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot a szolgaltatasok modositasara.

A Szolgaltaté fenntartja annak jogat, hogy szolgaltatasok nyujtasat egyoldaltian felfliggessze, vagy
beszlintesse, ilyen esetben azonban elézetes tajékoztatast tesz kozzé, és biztositia a
szolgaltatasok honlapjan elérhetd elektronikus dokumentumok letolthetéségét egy (1) honapig.

A Szolgaltatd koteles a szolgaltatasokat a mindenkori felhasznéalasi szabalyzatok és az ASZF
szerint nyujtani.

A Szolgaltaté koételes a jogszabalyi valtozasoknak megfeleléen a JBK Light rendszert modositani.
A Szolgaltatd koteles az MBVK altal Gzemeltetett VIEKR rendszerben t6rténd kommunikacios
valtoztatasokat a JBK Light rendszerbe atvezetni.

A Szolgaltatd koteles a MOKK altal el6irt, a kérelmeket (FMH, VH) érint6 valtoztatasokat a JBK

Light rendszerben atvezetni.
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Amennyiben az Eléfizetd a szerz6dés megszegésével, a jelen ASZF-ben, illetve az alkalmazas
Felhasznaloi Kézikbnyvében megfogalmazott kdtelezettségeinek be nem tartasaval kart okoz, az
ebbdl eredd karért a karosult irdnyaba a polgari jog altalanos szabalyai szerint felel.

Az El&fizets felel az altala megadott elérhetéségi adatok megfelel6ségéért.

Az El&fizetd felel a szolgaltatasok felhasznalasa soran az altala, valamint az altala felvett tovabbi

felhasznaldk altal a rendszerbe feltdltott adatokért és a feltoltoétt dokumentumok tartalmaért.

A szolgaltatasok elérhetéségéért és meghibasodasaért a Szolgaltaté akkor felel, ha a
szolgaltatasok tartos elérhetetlensége, vagy meghibasodasa a felligyelete alatt allé informatikai
rendszer meghibasodasara vezethetd vissza. Tekintettel a szolgaltatas technikai paramétereihez
igazodo6 dijazasra, a Szolgaltatd adatvesztés esetén az Eléfizeté altal megfizetett havi alapdij
haromszoros 6sszegével megegyez6 kartéritési 0sszeg megtéritését vallalja, az ezen dsszeget
meghaladé kartéritési felelésségét a Szolgaltatéd kizarja.

A Szolgaltatd az Eléfizetd altal igénybe vett azon szolgaltatas ellenértékének megfelel6 mértéki
felel6sséget vallal a hasznalata kdvetkeztében fellépd kodzvetlen vagy kozvetett karért, elmaradt
haszonért, Uzleti vagy jo hirnév (goodwill) elvesztéséért, adatvesztésért, Uzleti kapcsolat
megszakadasaért barhogyan is keletkezzék, akar a szerzédés be nem tartasabdl, akar egyéb
hanyagsag kévetkeztében, amely szolgaltatas az Eléfizetének a hatranyt okozta. A korlatozas akkor
is fennall, ha a Szolgaltatét elé6zbleg értesitették a veszteség bekdvetkezésének lehetéségérdl.

A Szolgaltato kizarja felelésségét, ha az Eléfizeté nem a szerz6désben meghatarozott médon, vagy
jogellenesen jar el.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a jelen ASZF szerinti szolgaltatasok az internetes vilaghalon
mikodnek. A Szolgaltaté az online mikddés tekintetében kizar minden olyan felel6sséget, amely
az internetes vilaghald nem megfeleld mikddésébdl ered, ideértve kilondsen a vilaghald
mikodésének ledllasat, az adatatvitel sebességét, az adatatvitel hibait és a szolgaltatasok
esetleges elérhetetlenségét.

A Szolgaltato az online miikddés tekintetében kizarja a felelésségét minden olyan karért, mely elére
nem lathato, illetve el nem harithaté kiilsé okbdl (pl. vis maior) ered.

A Szolgaltatdé nem felel a szolgaltatasok azon miikodési elégtelenségéért, amely harmadik fél

mikodési elégtelenségeibdl szarmazik.
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A Szolgaltatdé az altala nyuijtott szolgaltatasokért a jelen ASZF 2. sz. mellékletében, illetve az
eléfizetdi szerz8désben meghatarozott dijakat szamitja fel.

A Szolgaltaté fenntartja a dijak modositasanak jogat. A médositas hatalyba Iépése el6tt legalabb
30 nappal a JBK Light szolgaltatason beliili izenetben (Uzenéfal) értesiti az érintett Eléfizetéket. Az
elére kifizetett szolgaltatasok dijat a modositas nem érinti. Ha az Eléfizetd a modositast nem fogadja

el, jogosult a szerz6dést a kdzzétételtdl szamitott 15 napon bellil azonnali hatallyal felmondani.

A Szolgaltaté az alabbi tipusu dijakat allapithatja meg az egyes alkalmazasok esetében:

Alkalmazas hasznalati havi alapdij: Az El&fizeté a rendszer hasznalataért havidijat koteles fizetni,
mely 30 napra elére fizetendd.

Forgalmi dijak: Az El&fizetd altal kezdeményezett tranzakciokért a Szolgaltaté dijat szamit fel.
Adattarolasi dij: Az Eléfizet6 tulajdonaban levd, a Szolgaltaté szamitdogépes rendszerében tarolt
dokumentumok, adatallomanyok tarolasanak dija.

Visszakapcsolasi dij: A szamla kiallitasatél szamitott 18 napon tuli fizetés esetén a Szolgaltato
megtagadhatjia a szolgaltatast. A letiltott felhasznaléi hozzaférés visszakapcsolhatd
visszakapcsolasi dij ellenében.

Szolgéltatas sziinetelésére vonatkozo dijak: A jelen ASZF 4.j. és annak alpontjaiban irtak szerint.

a. A Szolgaltat6 és az Eléfizetd kdzott Iétrejott szerzédés alapjan kiallitott szamla fizetési hatarideje a
szamla kiallitasat kdvetd 8. naptari nap.

b. Az Eléfizetd hozzajarul, és tudomasul veszi, hogy szamara a Szolgaltatd kizardlag elektronikus
szamlat allit ki.

c. A Szolgaltatd az elektronikus szamlat a JBK Light fellletére tolti fel, illetve azt az Eléfizetd
regisztraciéjakor megadott email cimére is elkuldi.

d. A szamla a rajta feltlintetett bankszamlaszamra torténd atutalassal egyenlitheté ki. El6fizetd
kotelessége a banki atutalas kézleményében a szamlan, a Szamlaszam mezében szerepl6, ,JBKL”
kezdetl azonositot pontosan megadni.

e. Fizetési késedelem esetén késedelmi kamat kertl megallapitasra, melynek mértékérdl a Ptk. 6:155
§ (1) bekezdés rendelkezik.
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A szamla O0sszege ellen az Eléfizetd a szamlan feltlintetett fizetési hatarnapig reklamaciéval élhet.
Jogos reklamacié esetén a Szolgaltato Uj szamlat allit ki a helyes 6sszegrdl, amelyet az El6fizetének
az azon feltlintetett Uj fizetési hatarid6ig kell kiegyenlitenie. Ha a még ki nem fizetett, tévesen
kiallitott szamla dsszege ellen az Eléfizetd csak a szamlan feltlintetett fizetési hatarnapot kdvetéen
él reklamacioval, ebben az esetben a helyesen meghatarozott dsszeg utan az eredeti fizetési
hataridé szerint koteles késedelmi kamatot fizetni. Ha az El6fizet§ egy mar megfizetett szamla
Osszege ellen emel kifogast és reklamacidja jogos, ugy a Szolgaltatdé a reklamacio kivizsgalasat
koévetéen 8 napon belll jévairja, vagy visszatériti az El6fizetének jaré6 6sszeget. Az El6fizetdt
alaptalan szamlareklaméacié esetén is — a ki nem egyenlitett dsszeg erejéig — késedelmi
kamatfizetési kotelezettség terheli. A Szolgaltaté késedelmes fizetése esetén az Eléfizetd a Ptk.
szerinti késedelmi kamatra jogosult.

Fizetési késedelem esetén az Eléfizeté a szamla kiallitasatol szamitott 13. napon felszélitasban
részesll. A szamla kiallitasatdél szamitott 18 nap eltelte utan a Szolgaltaté korlatozhatja, vagy
megtagadhatja az El6fizet6tél a szolgaltatast, valamint fizetési meghagyast allithat ki.

A Szolgaltaté a fel nem szamitott, vagy tévedésbdl be nem szedett dijat az altalanos elévilési
hataridén belll kdvetelheti, a tévesen felszamitott, illetve beszedett dijakra egy éven belll fogad el
reklamaciokat.

A szerz6dés megsziinése az El6fizetd altal medfizetett dijakat nem érinti.

Az alkalmazasokkal kapcsolatos eseti dijak mindig a kbvetkez6 esedékes szamlan jelennek meg.
Az alkalmazasokkal kapcsolatos alapdijakat a Szolgaltatd a szolgaltatasi idészak kezdetétél
szamitott 30. napon szamitja fel.

Az alkalmazasokkal kapcsolatos forgalmi dijakat a Szolgaltaté a targyidészakot kdvetéen szamitja
fel.

. A szamlazasi id6szakban torténd tarifavaltas a kovetkezd 30 nap forduldnapjan hatalyosul.

Az El6fizeté kizarolag akkor mdédosithatja a szerz6dés keretében igénybe vett szolgaltatasok
tipusat, ha nincsen dijhatraléka.

A mar kifizetett szolgaltatasi dijbol a Szolgaltatd nem nyujt visszatéritést, kivéve, ha a szerz6dés a
Szolgaltatd hibajabdl sziinik meg. A mar kifizetett szolgaltatasi dijbol a Szolgaltaté abban az
esetben sem nyujt visszatéritést, ha az El6fizetd a JBK Light szolgaltatas elére kifizetett idétartama
el6tt kéri a szolgaltatas megszuntetését.

A szerz6dés megsziinése esetén a még ki nem szamlazott dijak a Szolgaltaté kovetkezd

szamlazasi periédusaban keriinek kiszamlazasra.
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8. A SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNESE

8.1. Az ASZF és a felhasznalasi szabalyzatok méodositasa

a. A Szolgaltaté jogosult az ASZF-et és az alkalmazasok felhasznalasi szabalyzatait egyoldaltan
mddositani.

b. Az ASZF vagy az adott alkalmazés felhasznalasi szabalyzatanak valtozasa a mar megkoétott
szerz6désekre is vonatkozik.

c. A moddositast a Szolgaltaté kdteles a honlapjan a hatalybalépés el6tt legalabb 15 nappal kézzétenni,
valamint elektronikus levélben értesiteni az Eléfizetét. Amennyiben az ASZF moédositasa U
szolgaltatas bevezetése vagy a meglévd szolgaltatasok tartalmanak bdvitése miatt valik
szllkségessé, és a modositas a mar nyujtott szolgaltatasokra vonatkozo feltételeket nem érinti,
akkor a Szolgaltaté ennél révidebb hatalybalépési idétartamot is alkalmazhat.

d. Ha az Eléfizet6 a modositast nem fogadja el, jogosult a szerzédést legkésdbb a kozzétételtdl vagy
értesitéstdl szamitott 15 napon belil azonnali hatallyal felmondani.

e. A modositott ASZF, illetve a mddositott felhasznalasi szabalyzat hatalyba lépésével az ASZF, illetve

a felhasznalasi szabalyzat megel&z6 verzidi hatalyukat vesztik.

8.2. A szerz6dés moédositasa

A Felek a szerz6dést csak kdzds megegyezéssel, annak kolcsonds elektronikus alairasaval
modosithatjak.

8.3. A szerzédés megsziinése

A Szolgaltaté és az Eléfizetd kdzotti szerz6dés megszinik:

» az Eléfizetd halalaval vagy jogutod nélkili megsziinésével,

» a Szolgaltato jogutdd nélkuli megsziinésével,

» a Felek barmelyikének irasbeli rendes vagy azonnali hatalyu felmondasaval,
=  kodzds megegyezéssel.

A felmondas a masik fél altali igazolt kézhezvétellel hatalyosul.

8.3.1. Az El6fizetd halala vagy jogutdd nélkili megsziinése

Az El6fizetd halala vagy jogutdd nélkili megsziinése esetén a szerz6dés azonnali hatallyal megsz(inik.

8.3.2. A Szolgaltatdé megsziinése

A Szolgaltaté jogutdd nélkili megsziinése esetén a szerz6dés azonnali hatallyal megszinik.
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A Felek barmelyike kezdeményezheti irésban a szerzddés felmondasat. A szerz6dés felmondasi ideje
30 nap, amely a felmondas kézhezvételének napjan kezdbdik. Rendes felmondasnak mindsuil a 8.1.

pontban meghatarozott, az El6fizetd részére biztositott felmondasi jog gyakorlasa.

Az Eléfizetd sulyos szerz6désszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a szerz8dést — irasos indokolas
mellett — azonnali hatallyal felmondani.

Sulyos szerz6désszegésnek mindsul, ha az El&fizetd hataridére, felszélitas ellenére nem fizeti meg a
szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos dijat, vagy el6fizet6i fiokjanak tébb mint 60 napos
deaktivalasara kerdl sor fizetési nem teljesités miatt.

Emellett az El&fizetd sulyos szerz8désszegésének mindsil az is, ha az Eléfizetd veszélyezteti a
szolgaltatasok biztonsagat vagy rendelkezésre allasat.

A szerz6dés az azonnali hatalyu felmondas kézhezvételével, azonnali hatéllyal szlinik meg.

Az El6fizetd a szerz8dés megsziinése utan 30 napig érheti el és toltheti le a szolgaltatas online felliletén
tarolt dokumentumait.

A Szolgaltatd a szerz6dés megsziinése utan 30 nappal — kulon értesités nélkil — torli az Eléfizetének a
szolgaltatas online fellletén tarolt dokumentumait.

Az el6fizetés rendkivili felmondassal torténé megsziinése esetén a Szolgaltaté az Eléfizetd
rendszerhez val6 hozzaférését a felmondassal egy idében letiltja, a rendszerben talalhaté 6sszes adatot

az Eléfizeté szamara adathordozéra kimenti, mely a Szolgaltaté székhelyén atvehetd.
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9. ADATKEZELES| SZABALYOK, TITOKTARTASI
KOTELEZETTSEG

a. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szolgaltatasok nyujtasa, illetve igénybevétele soran
tudomasukra jutott Gzleti titkot a vonatkoz6 jogszabalyokban foglaltak szerint megérzik.

b. Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi el6irasokat tartalmaznak a Szolgaltaté és az El6fizetd
kotelezettségei cimi pontok.

c. A Felek a szerz8dés keretében a szolgaltatasok nyujtasa, illetve igénybevétele soran tudomasukra
jutott adatokat, informacidkat — jogszabalyi kotelezettséget, hatésagi, kormanyzati, illetve birésagi
kotelezést és jelen dokumentumban megadott eseteket kivéve — harmadik személynek kizarolag az

érintett személyek irasbeli beleegyezésével adhatjak at.
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10. SZAVATOSSAG, RENDELKEZESRE ALLAS

A JBK Light rendszer a nap 24 6rajaban, a hét minden napjan elérheté az Eléfizeté szamara.

b. A Szolgéltatd az El6fizetd altal bejelentett hibakat a hiba bejelentését kdvetd 8 napon belll
kivizsgalja és — lehet&ségei szerint — kijavitja.

c. Az alkalmazasok felhasznalasi szabalyzatai tartalmazzak az egyes alkalmazasok rendelkezésre

allasi paramétereit.
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11. JOGVITAK ESETEN KOVETENDO ELJARAS

A Felek kozott keletkezd vitas kérdések rendezését az érintett felek kételesek elsédlegesen targyalasok
utjan, peres eljarason kivil megkisérelni. Ennek sikertelensége esetén Szolgéltatd jogosult a
jogszabalyokban biztositott nemperes (pl. fizetési meghagyasos eljaras), illetve peres eljarasokat

igénybe venni.
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1. sz. melléklet
Felhasznalasi szabalyzat

JBK Light szolgaltatas

1. AZ ALKALMAZAS BEMUTATASA

Az e-Jogsegéd JBK LIGHT szolgaltatdsa biztositja az El6fizet6 részére

a Végrehajtasi Iratok Elektronikus Kézbesitési Rendszere (VIEKR) tekintetében az elektronikus

okiratokon alapulé6 kommunikacié lehet8ségét;

a JBK Light rendszer tovabba lehetéséget biztosit a Magyar Orszagos Kézjegyz6i Kamara (MOKK) altal
specifikalt FMH és VH xml kérelmek témeges elektronikus alairasara, zip fajlba csomagolasara és
letoltésére;

Az alkalmazas a birdsagi végrehajtasrol szold 1994. évi Llll. térvényben (tovabbiakban: Vht.) el8irt
modon kapcsolddik a Végrehajtasi Iratok Elektronikus Kézbesitési Rendszeréhez (VIEKR), és az
alkalmazassal el6allitott elektronikus dokumentumok megfelelnek a Vht-ban foglalt, az elektronikusan
kézbesitett elektronikus iratokra vonatkozd kévetelményeknek. Az alkalmazas tovabba megfelel a
fizetési meghagyasos eljarasrél szold 2009. évi L. térvény, valamint a Magyar Orszagos Kozjegyzoi
Kamara (MOKK) altal meghatarozott informatikai eléirasoknak. Az alkalmazasban az elektronikus
okiratok hitelességét a 2001. évi XXXV. térvény (tovabbiakban: Eat.) szerinti elektronikus alairas és
idébélyeg biztositja, bizalmassagukat pedig a felek részére torténd tanusitvany alapu titkositas valositja

meg.

2. FUNKCIONALITAS

Az alkalmazas a kdvetkezd funkcionalitast nyujtja a VIEKR rendszere tekintetében:

» VIEKR {zenetek és a hozzajuk kapcsolodd PDF dokumentumok e-aktaba illesztése, alairasa,
id6bélyegzése és titkositasa a kivalasztott cimzettek és a felado titkosito tanusitvanyaval.

» Kapcsolédas a kivalasztott kézbesitési rendszerhez a felhasznal6 authentikacios tanusitvanyanak

segitségével.
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A fogadott kiildeményekkel kapcsolatosan tértivevények készitése, alairasa, idébélyegzése.

Az e-akta formatumua kildemények biztonsagos csatornan keresztlli kildése a kézbesitési
rendszerbe.

A felklldoétt kildeményekkel kapcsolatosan atvételi elismervények és tértivevények fogadasa.

Az El6fizet6 részére cimzett klildemeények fogadasa a kézbesitési rendszerbél, az ehhez sziikséges
tértivevények alairasa és kivalasztott kézbesitési rendszerbe térténd kildése.

A kézbesitési rendszerbe kuldott és onnan visszaérkezett kildemények, illetve az azokhoz
kapcsolodo feladévevények és tértivevények tarolasa.

Kimend és bejévd lGzenetek tarolasa keletkezésiktdl szamitott 1 évig.

Az alkalmazas a kévetkez6 funkcionalitast nydjtia a MOKK rendszer tekintetében:

FMH és VH kérelmek feltoltése (xml).

A feltéltott kérelmek (FMH, VH) tdmeges alairasa az Eléfizeté mindsitett alairasahoz tartozé PIN
kéd egyszeri megadasaval, aminek hatasara létrejénnek az e-aktak.

Az elektronikus aktak zip fajlba ,csomagolasa”.

Az elkészilt zip fajlok letdltése az Eléfizets altal.

A szolgaltatds hasznalatanak részletes leirasat a JBK Light szolgaltatas Felhasznaloi Kézikényv

tartalmazza. El6fizeté a felhasznalasi Uutmutatéban tartalmazott eléirasok és korlatozasok mellett

hasznalhatja a szolgaltatast.

Az alkalmazas hasznalatahoz az alabbi technikai feltételek teljesitése sziikséges:

Microsoft Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 vagy operacids rendszert futtatni képes szamitdgép.
Internetkapcsolat

Friss verziéju Mozilla Firefox, Opera, Safari, Google Chrome, Internet Explorer 8+, Microsoft Edge
béngészé.

Friss verzioju Java motor (http://www.java.com/en/download), valamint a Java Applet-ek és
JavaScript-ek engedélyezése a bongészében.

A boéngészdben a felugrd ablakok engedélyezése a JBK Light honlapja esetében.

VIEKR rendszerhez igényelt haromféle Szoftveres nem mindsitett (fokozott) tanusitvany: Titkositd
tanusitvany, Autentikacios tanusitvany, Fokozott biztonsagu alairas létrehozdsara alkalmas
tanusitvany.

Kartyara kibocsatott tanusitvany esetén megfeleléen telepitett intelligens kartya és kartyaolvaso
meghajtd szoftver.

Regisztralt fiok az MBVK VIEKR rendszeréhez.
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» Regisztracié a MOKK rendszeréhez.
= MOKK rendszer tekintetében mindsitett elektronikus alairas létrehozasahoz alkalmas infrastruktura.
= A Microsec Zrt. ,MicroSigner” programjanak legujabb verzidjanak telepitése (ingyenesen letdlthetd

a gyarto honlapjardl)

4. RENDELKEZESRE ALLAS, HIBABEJELENTES

Az alkalmazas rendelkezésre allasa éves szinten minimum 95%.

Szolgaltatd a tudomasara jutott olyan jellegi hibak javitasat, melyek Eléfizeté szamara a rendszer
hasznalatat jelentésen korlatozzak vagy ellehetetlenitik, a hiba bejelentését kévetéen haladéktalanul,
de legkésdbb a kdvetkez6 munkanapon megkezdi.

A Szolgéltaté vallalja, hogy a szolgaltatasban egyhuzamban bekdvetkezé leghosszabb kiesés mértéke
legfeljebb 2 munkanap.

Szolgaltato a JBK Light rendszerrel kapcsolatos hibabejelentéseket a support@jbklight.hu e-mail cimen
fogadja.

5. ADATTAROLAS, MERETKORLATOK

Az El6fizetd altal az alkalmazassal elGallitott, feltoltott vagy fogadott elektronikus kildeményeket,
tértivevényeket és feladdvevényeket a Szolgaltaté folyamatos eléfizetés esetén 12 hoénapig, az
eléfizetés rendes felmondasat koveté megsziinése esetén az eléfizetés megsziinésétdl szamitott 30
napig tarolja.

Az El6fizeté altal kuldott kildeményre vonatkozéd méretkorlat — a tartalmazott csatolmanyokkal

egyuttesen szamitva — 50 MB.

6. ADATBIZTONSAG

Az El6fizetd beérkez6 és elkuldétt kiildeményeinek tartalma a Szolgaltato rendszerében az alkalmazott
titkositasi eljarasnak kdszonhetéen a titkositas cimzettjein, az Eléfizetén illetve rendkivili esetben a

Szolgaltaton kivil mas szamara nem megismerheté.
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Annak érdekében, hogy az El&fizetd az alkalmazas felliletén meg tudja tekinteni a Szolgaltaté szerverén
tarolt kildemények tartalmat, a Szolgaltaté a kildeményeket az Eléfizeté szamara kititkositja, és
kizarélag a kapcsolat idejére nyilt formaban tarolja.

A JBK Light szolgéltatas hasznalatahoz sziikséges jelszét az Elbfizeté adja meg a regisztracié soran.
A Szolgaltaté azt nem ismerheti meg, ahhoz nem fér hozza, a jelszd tarolasa és az azonositas a
titkossagot biztositd informatikai megoldassal torténik.

Személyes adatokat a JBK Light szolgaltatas Gzemeltetésével kapcsolatosan a Szolgaltatdé nem kezel.
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2. sz. melléklet
Dijak
JBK Light szolgaltatas

AFA nélkiili nett6 6sszegek.

Megnevezés Dijak

Havi el&fizetési dij (*) 5.000 Ft

*A havi eléfizetési dij 30 napos id&szakot jeldl a fiok aktivalasatédl szamitva. A fizetési periddusok
innentdl szamitédnak havonta, azaz 30 naponta.

A szolgaltatasokhoz kapcsolédé tovabbi dijak:

Megnevezés Dijak
Kimend eVH lzenet tranzakciés dija 90 Ft/lizenet
Bejovo eVH lizenet tranzakcios dija 90 Ft/izenet
Kérelmek (FMH, VH) tranzakciés dija 0 Ft/kérelem (dijmentes)
Visszakapcsolasi dij 20.000 Ft

A lebonyolitott tranzakcids dijakat utdlag, a kovetkezd idészak szamlajan szerepeltetjik.
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